
 

 

 
Tarif für die Dienstleistungen Vista Access – Reparatur, Leihgeräte und Austausch 

Preise gültig ab 01.01.2026 – Preise in CHF – exkl. MwSt. 8.1 % 

 
Ihre interne Referenz…………………………………………………… 
 
Dr.med/Frau/Herr: ……………………………………………………    Mail: …………………………………………... Datum: …………………….  

Bitte beschreiben Sie die Störung Ihres Vista Access 
___________________________________________________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

 Defektes Vista ACCESS – Seriennummer: VIA………………………………. (Hinter dem Gerät Unter dem Batteriefachdeckel) ࡀ࠿ 

Option 1 – Gerät, das weniger als 5 Jahre alt ist 
Wartung / Reparatur eines Vista ACCESS mit 6 Monaten Garantie CHF 840.– 
 

Option 2 – Gerät älter als 5 Jahre 
Wartung / Reparatur eines Vista ACCESS mit 12 Monaten kommerzieller Garantie  CHF 1'250.– 
*(keine Verlängerung der Lebenszeit) 
 

Option 3 – Austausch ohne Zubehör mit Rückgabe des alten Geräts 
Austausch gegen ein neues Gerät mit Zubehör mit 24 Monaten kommerzieller Garantie CHF 1'950.– 
Und einer Lebensdauer von 5 Jahren. 
 

Option 4 – Austausch mit Zubehör mit Rückgabe des alten Geräts + Zubehör 
Austausch gegen ein neues Gerät mit Zubehör mit 24 Monaten kommerzieller Garantie CHF 2‘300.– 
Und einer Lebensdauer von 5 Jahren. 
 

Leihgerät während der Reparatur Ihres Vista ACCESS 

Ersatzgerät während der Reparaturzeit eines Vista ACCESS während der Garantie gratis 

 
Ersatzgerät während der Reparaturzeit eines Vista ACCESS, außerhalb der Garantie CHF 150.– 

 
Die Leihgeräte müssen spätestens 5 Tage nach dem Versand Ihres reparierten Geräts oder dem Erhalt eines neuen Geräts 
zurückgeschickt werden. Nach Ablauf dieser Frist werden sie auf der Grundlage eines Wochentarifs von 150.- berechnet. 
 
* WICHTIG 
* Wir können die wesentlichen Leistungen und die Sicherheit des Geräts nach Ablauf seiner Lebensdauer von 5 Jahren nicht 
garantieren. Wenn der Kunde das Gerät weiter benutzt, ist er für alle Sicherheits- oder Leistungsprobleme verantwortlich. 
„Geräte, die älter als 10 Jahre sind, werden seit dem 30. Juni 2020 nicht mehr zur Reparatur angenommen.“       
      
             
Datum: Stempel / Unterschrift 

 

 

Senden Sie bitte das ausgefüllte Formular:  
Physicor – Av. Cardinal-Mermillod 42         E-Mail: technique@physicor.ch    
CH - 1227 Carouge / Genève    Tél. +41 76 579 52 89  


